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Zasady spracovania osobnych udajov ziskanych
prostrednictvom web portalu

K spracuvaniu osobnych udajov pristupuje Dopravca len zakonnym spdsobom, profesionalne a
citlivo.

Osobné udaje Cestujuceho su ulozené v zabezpecenom informaénom systéme.

VSetky osoby, ktoré pridu do styku s osobnymi tdajmi Cestujiceho zo strany Dopravcu, su nalezite
poucéené o zakonnom zaobchadzani s nimi a su zaviazani mi¢anlivostou.

Dopravca ziskava iba tie udaje, ktoré su potrebné na splnenie ucelu a za podmienok ustanovenych
v platnych pravnych predpisoch.

Kupujuci Dopravnej karty pri kipe on-line prostrednictvom webového portalu www.dpb.sk, je
povinny poskytnut Dopravcovi nasledovné osobné udaje:

meno, priezvisko, titul

adresu trvalého pobytu

e-mailovu adresu

fotografiu

v pripade naroku na zfavu, kupujuci priklada aj prislusny doklad opravriujuci ho na zfavu

Kupujuci Predplatného cestovného listka (PCL) a plnenia kreditu Dopravnej karty on-line
prostrednictvom webového portadlu www.dpb.sk, je povinny poskytnut Dopravcovi nasledovné
osobné udaje:

e e-mailovu adresu

Ugelom spractvania osobnych tdajov je spracovanie poziadavky na zhotovenie dopravnej karty, na
kupu PCL, plnenie kreditu a jej nasledné potvrdenie, umoznenie naslednej komunikacie Dopravcu s
Cestujucim ohladne Dopravnej karty a zakupeného cestovného listka a vykonania tomu
zodpovedaijucej dopravy.

Dopravca spracuva osobné udaje Cestujuceho v rozsahu podla ods. 5 az 6 len po nevyhnutnu dobu
na splnenie U€elu uvedeného v bode 7.

Dopravca ziskané osobné udaje Cestujucich nezverejiiuje ani neposkytuje inym osobam, s vynimkou
pripadov, kedy mu tato povinnost uklada vSeobecny pravny predpis alebo v osobitnych pripadoch
so suhlasom Cestujuceho o ktorého osobné tdaje ide.

Cestujuci je povinny uviest Uplné a pravdivé Udaje o svojej osobe.

Dopravca sa zavazuje, ze bude s osobnymi udajmi Cestujuceho zaobchadzat a nakladat v sulade s
platnymi pravnymi predpismi SR a predpismi EU.

Dopravca po splneni G&elu spracuvania zabezpeli bezodkladne likvidaciu osobnych udajov
Cestujuceho.

Dopravca prijal primerané technické, organizacné a personalne opatrenia zodpovedajuce spdsobu
spracuvania osobnych udajov, pricom zobral do Uvahy najma pouzitelné technické prostriedky,
dovernost a dblezitost spracivanych osobnych Udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré su
spbsobilé narusit bezpecnost alebo funkénost jeho informaénych systémov.

Cestujuci ako dotknuta osoba ma pravo na zaklade pisomnej ziadosti od Dopravcu vyzadovat vymaz
a likvidaciu osobnych udajov o svojej osobe. V tomto pripade, ak Cestujuci poziada o vymaz a
likvidaciu svojich osobnych Udajov Dopravcom eSte pre ukon&enim platnosti dopravnej karty alebo
platnosti PCL, Dopravca nezodpoveda Cestujucemu za nesplnenie akejkolvek povinnosti v suvislosti
s dopravnou kartou a platnostou PCL, ak toto nesplnenie bolo spésobené tym, Ze Dopravca nemohol
nadalej spracovavat predmetné osobné udaje a naleZite ich pouZzit.



